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» Es un servei d'atencié immediata i gratuit

pels docents que necessitin ajudag, suport
i orientacid davant qualsevol mena de
situacions de conflictivitat i violencia a
les aules. Esta obert a tot el professorat i
operatiu en totes les comunitats
autonomes, amb atencid personalitzada.

Cada any realitzam un informe per
analitzar la situacidé dels nostres docents
a les llles Balears.

Enguany, el servei ha ates 84 casos per
diferents casuistiques, aqix0 suposa
aproximadament un 24% més que el curs
passat.
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S'incrementa un 2% les actuacions
relacionades amb educacidé infantil i

primaria respecte al curs passat.
El 1 EP

42% : :
Tot i les dades recollides pel defensor

del professor, també hem observat a
les nostres seus que han augmentat
les consultes telefoniques, presencials i
per correu electronic.
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ESTAT ANIMIC DELS
DOCENTS
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BAIXA LABORAL

14% » OBSERVACIONS

L'ansietat i I'estrés entre el professorat
creix del 57% al 71% respecte a
I'informe del curs anterior.

DEPRESSIO
15%

Un dels motius és l'excessiva
burocracia i la carrega de feina.
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PROBLEMES RELACIONATS
AMB L'ENTORN LABORAL

= ByROCRﬁcm | CARREGA DE FEINA )
ALTES RATIOS * PROBLEMES DE CONVIVENCIA

PROBLEMES DE CONVIVENCIA » OBSERVACIONS

21%

L'excés de cdarrega burocratica i la
manca de recursos és el principal
factor desencadenant de l'ansietat |
'estres que pateixen els docents de
les illes.

Aquesta situacid ha suposat que hi
hagi més problemes de convivencia
als centres.

ALTES RATIOS
1%

Si comparam amb el curs 21/22 s'ha
incrementat de I'l1 al 21%.

BUROCRACIA | CARREGA DE FEINA
67%




CASOS RELACIONATS AMB
L"ALUMNAT

Percentatge de casos

o7 » OBSERVACIONS

30%

25% La dificultat per impartir classe
augmenta (del 21 al 34%) a causa de,

20% entre altres questions, I'Us del mobil a
les aules.

15%

També destacam que el percentatge
de casos per falta de respecte es
5% mantenen d'un curs a un altre (del 24
al 25%).

10%




CASOS RELACIONATS AMB
LES FAMILIES

= Percentatge de casos

30%

» OBSERVACIONS

25%

Els problemes relacionats amb les
families es van incrementant, a
causa del nou procés d’avaluacio.

20%

15%

10% Molts pares | mares no tenen clar els
. l criteris actuals d’avaluacio.

5%

0, . Aix0 suposa malentesos i perdua
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CONCLUSIO

- Des d'Anpe advertim de la necessitat urgent
destablir mesures per minvar Ila
preocupacio i l'estres dels nostres docents.

- Instam a la necessitat d aplicar millores per
permetre regular I'excés de responsabilitat.

« LAdministraci6 ha de cuidar [I'estat
emocional del professorat perquée no caigui
en una desmotivacio profunda.




Gracies per la
vostra atencio!
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